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À l’ensemble de nos parties prenantes : clients, fournisseurs, employés et autorités locales,

Je suis heureux de confirmer que Rekeep ainsi que l’ensemble de ses filiales réitèrent
son soutien envers les 10 principes du Global Compact des Nations Unies dans les
domaines des droits de l’homme, du travail, de l’environnement et de la lutte contre la
corruption et des 17 Objectifs de Développement Durable.

Dans cette deuxième communication annuelle sur les progrès, nous décrivons les
actions que nous mettons en œuvre pour améliorer constamment l’intégration du
développement durable et de ses principes à la stratégie, à la culture et aux
opérations quotidiennes de notre entreprise.

Helder DE MAGALHAES, Directeur Général Rekeep France



+ DE 80 ANS D’EXPÉRIENCE
Création de 
Manutencoop 

1938 Leader en Italie

1980

Stratégie
d’internationalisation

2000

Intégration de 
l’activité de 
propreté

1950

Ouverture de la 
filiale Energie

1990

Rebranding

« Un nouveau nom et 
une nouvelle identité »

Manutencoop Facility 
Management devient

2018Leader en Facility 
Management 



+ 1,100 mld/€
de chiffre d’affaires

+ de 80 ans
d’expérience

90
implantations

28,000
collaborateurs

1,630
clients

2,375
contrats

Un des Leaders Européen
dans le Facility Management

6 pays 
couverts

Rekeep World / 
HEADQUARTERS

Filiale



Depuis

2016

+1000
collaborateurs

30 mld/€
de chiffre d’affaires

6
régions

+ de 30
implantations

4 structures opérationnelles
en France
1 seul objectif

Directions régionalesSiège social - Paris 

DR Nord – LILLE (59)

DR IDF Sud – THIAIS (94)

DR RAA – LYON (69)

DR Aquitaine (33)

DR Grand Ouest – ROUEN (76) 

DR IDF Nord – SAINT DENIS (93)

DR Centre Val de Loire (45) – Rennes 
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Le développement durable est au cœur de la stratégie et du projet d’entreprise de Rekeep en France.
C’est la raison pour laquelle les enjeux RSE ne sont pas de la responsabilité d’une seule personne ou
d’un seul service mais de la responsabilité de l’ensemble des salariés du groupe quel que soit leurs
fonctions.

Les performances RSE font parties intégrante du système de pilotage de
l'entreprise et la stratégie RSE est déployée sur tous les sites, dans tous les
processus et à tous les niveaux de l'organisation.<

Valérie CHEVALLIER, Directrice QHSE et RSE Rekeep France



Agir pour nos 
salariés

Agir pour notre 
société

Rekeep a la singularité d’être un groupe
international avec un ancrage local fort. En
tant que challenger, nous devons être
exemplaires et inscrire notre action dans la
durée afin de contribuer positivement aux
écosystèmes qui nous entourent. Nous
croyons que les performances économiques et
sociétales peuvent et doivent être menées de
concert.

• Ancrage local, Force mondiale

• Préserver l’emploi sur nos sites

• Achats responsables

• Ethiques des affaires

Agir pour notre 
planète

Nous croyons que le développement de procédés
plus respectueux de la planète et de produits
éco-conçus sont compatibles avec les codes de
la prestation de service.

• Qualité de service et compétitivité

• Innovation et éco-conception

• Optimisation de l’impact
environnemental de nos process

Le domaine des prestations de service s’appuie
sur des savoir-faire et des compétences
précises.

Par ailleurs, ces métiers évoluent au gré de
l’arrivée de nouvelles technologies.

Rekeep doit aujourd’hui pouvoir à la fois
entretenir ses compétences et accompagner
leurs évolutions, tout en garantissant sécurité et
mieux-être au travail.

• Santé et Sécurité

• Mieux être au travail et
reconnaissance

• Compétences et carrières

• Diversité



LE GROUPE



Santé et Sécurité

Agir de façon responsable avec la mise en place sur tous les sites des mêmes standards pour garantir la sécurité et 
améliorer les conditions de travail.

Mieux être au travail et reconnaissance

Reconnaître les résultats obtenus collectivement et individuellement. Offrir le meilleur niveau 
de protection sociale à l’ensemble de nos collaborateurs. Investir dans nos bureaux et sur nos 
sites pour améliorer le cadre de travail.

Compétences et carrières

Assurer la pérennité de nos métiers par le tutorat et le développement de nos talents par des programmes de 
formation, des carrières motivantes et des mobilités au sein du groupe.

Diversité

Favoriser l’inclusion sociale en offrant les mêmes chances à tous, partout où nous sommes 
implantés et développer la diversité.



SANTÉ & SÉCURITÉ

MIEUX-ÊTRE AU TRAVAIL & 
RECONNAISSANCE

COMPÉTENCES & CARRIÈRES

DIVERSITÉ
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Ancrage local, Force mondiale

S’implanter au plus près de nos clients, développer les territoires dans lesquels nous déployons nos activités et 
capitaliser sur les forces d’un groupe.

Achats responsables

Renforcer nos achats responsables en achetant en priorité localement et en intégrant nos 
fournisseurs à notre démarche RSE.

Préserver l’emploi sur nos sites

Préserver l’emploi sur nos sites par la performance économique et la défense des métiers de main d'œuvre en 
développant des filières de formations qualifiantes, notamment à destination des populations en difficulté.

Ethiques des affaires

Avoir une éthique des affaires exemplaire.



ANCRAGE LOCAL, 
FORCE MONDIALE

ACHATS RESPONSABLES

PRÉSERVER L’EMPLOI SUR NOS 
SITES

ETHIQUES DES AFFAIRES
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Qualité de service et compétitivité

Améliorer constamment notre agilité et notre qualité pour réduire nos déchets ultimes, continuer à digitaliser nos 
suivis de prestation et pour limiter les transports.

Innovation et éco-conception

Intégrer l’impératif écologique comme source de créativité et d’innovation. Mesurer l’impact 
environnemental de nos prestations sur l’ensemble du cycle de vie et proposer à nos clients 
des bilans et alternatives plus respectueuses.

Optimisation de l’impact environnemental de nos process

Innover dans nos processus opérationnels, dans les matériels et consommables utilisés et déployer les meilleures 
pratiques au niveau national pour limiter notre impact sur la planète.



OPTIMISATION DE L’IMPACT 
ENVIRONNEMENTAL DE NOS 

PROCESS

QUALITÉ DE SERVICE ET COMPÉTITIVITÉ

•

•

INNOVATION ET ÉCO-
CONCEPTION

•

•

•

OPTIMISATION DE L’IMPACT 
ENVIRONNEMENTAL DE NOS 

PROCESS
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